2024-2025 Futbol Sezonu kombine yenileme dénemi, 17.04.2024 Carsamba giinii saat 09:30’da bagliyor. Tiim
kredi kartlarina (vade farki ile) 3, 5, 9 ve 12 taksit imkaniyla passo.com.tr ve Ali Sami Yen Spor Kompleksi
Rams Park kombine satig ofislerimizden yenilemeye ¢ikiyor.

1. Kombine yenileme islemini nereden yapabilirim?

Kombine yenilemeleri www.passo.com.tr iizerinden yapabilirsiniz. Ayrica Ali Sami Yen Spor
Kompleksi Rams Park kombine ofisinden (hafta i¢i 09:30 - 18:00, hafta sonu 10:00 — 17:00)
kombinenizi yenileyebilirsiniz. Kombine yenileme islemi esnasinda otomatik olarak Passolig
kartiniza kombine tanimlamasi gergeklesecektir.

2. Kombinemi nasil yenilerim?
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- E-bilet yilhk kullanim siirenizin en az 01.01.2025 tarihine kadar gecerli olmasi gerekmektedir.
3. Kombine yenileme déoneminde ekstra koltuk alma hakki var mi?

Taraftarlarimiz sadece kendi koltuklarini satin alma hakkina sahiptirler. Ekstra koltuk alma haklar1
bulunmamaktadir.

4. Kombine yenileme doneminde mevcut koltugumun yerine farkh bir koltuk satin alabilir veya
kombinemin yerini degistirebilir miyim?

Yenileme hakk: bulunan taraftarlarimiz sadece mevcut koltuklarini satin alabilirler. Taraftarlarimiz
mevcut yerlerini yeniledikten sonra 03-04 Mayis 2024 tarihlerinde ayn1 kategori veya tist
kategorilerden sezon boyunca sadece 1 kez yer degistirme hakkina sahiptirler.

5. Kombinelerde indirim imkam var midir?

Sezon bagindan itibaren taraftarlarimizin yapmis olduklar1 kuliibe devirlerden kazandiklari para
puanlar1, yenileme yaparken kullanabilirler.
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15.04.2023 tarihinden sonra gelemedigim maclar icin kuliibe yapmis oldugum devirlerden
kazanilan para puanlarima ne olacak ?

Taraftarlarimiz 15.04.2023 tarihinden sonra ligin geri kalan maglarinda kuliibe yapilan devirlerden
kazandiklar1 para puanlar 2024-2025 sezonu yenileme déneminde indirim olarak kullanabilirler.

Kombinemi yeniledikten sonra gelemedigim maglar icin kuliibe yapmis oldugum devirlerden
kazanilan para puanlarima ne olacak ?

Taraftarlarimiz bu tarihten sonra yapmis olduklari devirlerden kazandiklari para puanlart 2025-2026
sezonu kombine yenileme doneminde indirim olarak kullanabileceklerdir.

Galatasaray passolig kartlar1 disinda bagka bir takima ait passolig kartlara kombine
yiiklenebilir mi ?

Kombineler sadece Galatasaray passolig kartlarina yiiklenebilir. Bagka takima ait passolig kartlara
kombine yiiklenemez.

Kombinemi maghk devir (re-sale) yapabilir miyim?

Kombine sahipleri gidemeyecekleri mag i¢in kombinesine ait olan koltugu maglik olarak satilmasi
i¢in kuliiblimiize devredebilirler. Kuliibiimiize devretmis oldugunuz kombinenize ait koltugun bilet
olarak satilmasi halinde (masraflar harig) bilet gelirinin %60°1 bir sonraki sezon kombine
yenilemesinde indirim olarak uygulanacaktir.

Kombinemi maghk olarak nasil transfer ederim?

http://www.passo.com.tr ye iiye girisi yapin.

Profilinizi goriintiileyin ve isminizin yazili oldugu sekmeye tiklayin.

“Kombine Kuliibe Devir” sekmesine tiklayn,

Kombinenizi ve transfer etmek istediginiz mag1 se¢in ve kuliibe devir iglemini gerceklestirin
Bagka bir kisiye transfer edilecekse;

Transfer edilecek kisinin TC Kimlik numarasin1 veya Pasaport numarasini(Ulke Segilerek) “TC
Kimlik No” kutucuguna yazin ve “Tanimla” butonunu tiklayin.

“Bilet Transferi” baslig1 altinda transfer edilen kisinin TC Kimlik numarasini gériiyorsaniz ilgili maga
ait hakkiniz o kisiye transfer edilmis demektir

Bir koltuk aym: sezonda baska Kisilere en fazla 7 kez transfer edilebilir. Kombine sezonluk
olarak devir yapilsa bile devir limiti sifirlanmaz, kalan haklariyla devredilir.

Kombinemi sezonluk olarak bir baskasina devredebilir miyim?
Kombinenizi sezonluk olarak bir bagkasina devredemezsiniz.
Passolig Kartim elime ulasmadi ne yapmalyim?

Mag giinine kadar kartiniz elinize gegmese bile Rams Park’taki bilet giselerinden kimliginizi ibraz
ederek tek gegcislik pass kartinizi alarak ya da passo uygulamasindaki QR kod ile maga giris
yapabilirsiniz. Passolig iletisim merkezine 0850 724 33 44 numaral1 telefon numarasindan 7/24
ulasabilirsiniz.

Benim Passolig kartimla baskasi stadyuma giris yapabilir mi?

E-Bilet uygulamasimin zorunlu oldugu ve hem elektronik bilet hem de kagit biletle giris yapilan
miisabakalarda, baskas1 adina diizenlenmis elektronik kart ile miisabakaya giren ve kartin1 baskasina
kullandiran kisiler hakkinda 6222 sayili kanunun 15. Maddesi hiikiimleri ¢ergevesinde cezai islem
yapilmakta ve bu kisiler hakkinda ayrica seyirden men cezasi uygulanmaktadir. Bu sebepten &tiiri

taraftarlarimizin herhangi bir cezaya maruz kalmamalari i¢in bagkasina ait elektronik kart (Passolig) ile
miisabakalara girmemeleri ve kendi elektronik kartlarini bagkalarina kullandirmamalar1 gerekmektedir.


http://www.passo.com.tr/
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14. Passolig ve kombine aliminda yas sinir1 var midir?

6222 sayil1 yasa geregi 7 yas Ve lizerindeki kisiler i¢in bilet alim1 zorunludur. Dolayistyla 7 yasinin
iizerindeki kisiler Passolig ve kombine satin alabilirler.

15. 4.kategoride bulunan 203, 210 ve 216 bloklarda Vip olarak degisen koltugumu nasil satin
alabilirim?

4 kategoride koltugu Vip olarak degisen taraftarlarimiz yeni koltuklarin1 02.05.2024 tarihinde yenileme
indirimli fiyatlarla online olarak www.passo.com.tr veya Rams Park kombine ofisinden satin
alabileceklerdir.
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