2026-2027 Futbol Sezonu KOMBINE yenileme dénemi, 13 Mart Cuma giinii saat 16:00’da
passo.com.tr ve mobil passo uygulamasindan, GS Para kart sahiplerine 6zel vade farklartyla, diger
anlagmali kredi kartlarina vade farkli 3, 6, 9 ve 12 taksit imkaniyla basliyor. KOMBINE koltuk
yenileme islemlerinde son tarih 27 Mart Cuma giinii saat 17:00’dir.

1. KOMBINE koltuk yenileme islemini nereden yapabilirim?

KOMBINE koltuk yenilemeleri www.passo.com.tr iizerinden yapabilirsiniz. Ayrica Resmi
Tatil giinleri disinda Ali Sami Yen Spor Kompleksi Rams Park KOMBINE Satis ofisinden
(hafta igi 09:00- 17:00 / hafta sonu 10:00- 17:00) KOMBINE koltugunuzu yenileyebilirsiniz.
KOMBINE koltuk yenileme islemi esnasinda otomatik olarak Passo taraftar kartiniza koltuk
tanimlamasi gerceklesecektir.

2. KOMBINE koltugumu nasil yenilerim?
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- E-bilet yillik kullanim siirenizin en az 01.01.2027 tarihine kadar gegerli olmasi gerekmektedir.

- Re-sale puanlarimz1 kullanabilmeniz icin, 6deme ekranindan once re-sale puanlari kullan
kutucugunun isaretlenmesi gerekmektedir.

3. Kombine yenileme taksitli islemlerde vade fark oranlar1 nedir?

Kombine yenilemelerde, GS Para kredi kartlarina o6zel faizsiz/iicretsiz 3 taksit vade avantaji
(Sadece online islemlerde www.passo.com.tr ve passo mobil uygulamasi) ve diger tiim kredi
kartlarina vade farkh taksit imkam bulunmaktadir. Vade fark oranlari;

Taksit GSPara Diger Kartlar
3 0,00% 11,00%
6 13,37% 21,00%
9 22,09% 30,00%
12 32,04% 41,50%
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Ziraat bankas: kredi kartlarina taksit imkam1 bulunmamaktadir. is Bankasi Kredi kartlarma da
taksit imkam sadece online islemlerde gecerlidir.

KOMBINE koltuk yenileme doneminde ekstra koltuk alma hakki var m?

Taraftarlarimiz sadece kendi koltuklarini satin alma hakkina sahiptirler. Ekstra koltuk alma haklar1
bulunmamaktadir.

KOMBINE koltuk yenileme déoneminde mevcut koltugumun yerine farkh bir koltuk
satin alabilir veya KOMBINE koltugunun yerini degistirebilir miyim?

Yenileme hakki bulunan taraftarlarimiz sadece mevcut koltuklarini satmn alabilirler. KOMBINE
koltuklarda yer degistirme imkam bulunmayacaktir.

KOMBINE Kkoltuklarda indirim imkani var midir?

Sezon basindan itibaren taraftarlarimizin yapmis olduklari kuliibe devirlerden kazandiklar para
puanlari, yenileme yaparken kullanabilirler.

Odemesini yapmis oldugum KOMBINE koltuk i¢in sirketime fatura alabilir miyim?

KOMBINE koltuk yenilemesi yapilirken 6deme ekraninda fatura bilgileri alaninda istenilen bilgilerin
satin alim yapilmadan 6nce doldurulmasi gerekmektedir. Odeme yapildiktan sonra fatura kesilmesi ya
da degistirilmesi imkani bulunmayacaktir.

Gecen sezon yenileme doneminden sonra gelemedigim maclar icin kuliibe yapmis
oldugum devirlerden kazanilan para puanlarima ne olacak?

Taraftarlarimiz gegen sezon yenileme yapildiktan sonra kuliibe yapilan devirlerden kazandiklar1 devir
puanlari ile bu sezon yenileme donemine kadar kazandiklar1 devir puanlarini1 2026-2027 sezonu
yenileme doneminde indirim olarak kullanabilirler.

KOMBINE koltugumu yeniledikten sonra gelemedigim maclar i¢in kuliibe yapmus
oldugum devirlerden kazanilan para puanlarima ne olacak?

Taraftarlarimiz bu tarihten sonra yapmis olduklari devirlerden kazandiklari para puanlart 2027-2028
sezonu KOMBINE koltuk yenileme doneminde indirim olarak kullanabileceklerdir.

Galatasaray passo taraftar kartlar disinda baska bir takima ait passo taraftar kartlara
KOMBINE koltuk yiiklenebilir mi?

KOMBINE koltuklar sadece Galatasaray passo taraftar kartlarina yiiklenebilir. Bagka takima ait passo
taraftar kartlara KOMBINE koltuk yiiklenemez.

KOMBINE koltugumu machk devir (re-sale) yapabilir miyim?

KOMBINE koltuk sahipleri gidemeyecekleri mag icin kendi koltuklarin1 maghk olarak satilmasi igin
kuliibiimiize devredebilirler. Kuliibiimiize devretmis oldugunuz KOMBINE koltugun bilet olarak
satilmasi halinde bilet tutarmin net %47’si bir sonraki sezon KOMBINE koltuk yenilemesinde indirim
olarak uygulanacaktir.

KOMBINE koltugumu machk olarak nasil transfer ederim?
http://www.passo.com.tr ye iiye girisi yapin.

Profilinizi goriintiileyin ve isminizin yazili oldugu sekmeye tiklayimn.
“Kombine Kuliibe Devir” sekmesine tiklayn,

KOMBINE koltugunuzu ve transfer etmek istediginiz mac1 segin ve kuliibe devir islemini
gerceklestirin
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Bagka bir kisiye transfer edilecekse;

Kuliip tarafindan belirlenen tarihler arasinda devir islemleri i¢in tanimladiginiz en fazla 3 farkli kisiden
herhangi birine maglik transfer edebilirsiniz. Transfer edilecek kisinin T.C. Kimlik numarasini veya
Pasaport numarasini (Ulke Segilerek) “T.C. Kimlik No” kutucuguna yazin ve “Tanimla” butonuna
tiklayin. 3 ayri Kisi icinden ayr1 ayr1 bu islemleri yaptiktan sonra tanimlamalar kaydedilmis
olacaktir.

KOMBINE koltugu maglik olarak tanimlanan kisilerden herhangi birine transfer etmek igin kombine
detaylarindan transfer et butonuna bastiktan sonra transfer edilecek kisiyi secip SMS dogrulamasiyla
onaylayip transfer islemini gergeklestirebilirsiniz.

KOMBINE koltugumu yeniledim. 3 kisi tamimlama islemini ne zamana kadar
yapabilirim?

KOMBINE Koltugu satin aldiginiz tarihten itibaren en gec 7 giin icerisinde Galatasaray logolu
passo taraftar kart sahibi 3 taraftarimiz icin TCKN/Pasaport no tanimlamasinin yapilmasi
gerekmektedir.

Tamimlamalar1 sadece kombine sahibi kisiler kendi hesaplarindan passo.com.tr adresine giris
yaparak yapabilirler.

Satin alinan tarihten itibaren en geg¢ 7 giin icerisinde kisi ekleme yapmayan taraftarlarimiz sonraki
stirecte kisi ekleme, ¢ikartma ve degistirme islemleri yapamayacaktir.

KOMBINE koltugumu sezonluk olarak bir baskasina devredebilir miyim?
KOMBINE koltugunuzu sezonluk olarak bir baskasina devredemezsiniz.

Passo taraftar ve KOMBINE koltuk ahminda yas sinir1 var midir?

6222 sayili yasa geregi 7 yas ve ilizerindeki kisiler i¢in bilet alim1 zorunludur. Dolayistyla 7 yasinin
iizerindeki kisiler Passo taraftar kart ve KOMBINE koltuk satin alabilirler.

Passo hesabimda tanimhi olan KOMBINE koltugumu neden géremiyorum?
Bu problem farkli sebeplerden dolay1 yasanmis olabilir;

Bu durum genelde passo taraftar karti ile passo hesabinin baglanmamis olmasindan kaynaklanmaktadir.
Bu islemi passo.com.tr adresi tizerinden kendi kullanici adiniz ve sifreniz ile giris yapip kart baglama
adimini kullanarak yapabilirsiniz.

Bir bagka sebep ise hesap sahibin yenileme islemi 6ncesinde passo hesabini silmis olmasidir. Bunu
onlemek i¢in hesabi silmek yerine www.passo.com.tr iizerinden kullanici bilgilerinde hesabiniza giris
yaparak degisiklik yapabilirsiniz.
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